Fiche 605 — Mise en place de démarches qualité (ISO, BIM, etc.) w URBABIM

Batir I'intelligence des territoires

Description
Structuration qualité et accompagnement a la certification.

Objectifs principaux
 Cartographier les processus
« Elaborer procédures et indicateurs
 Préparer audits et preuves

Livrables attendus
* Manuel qualité et procédures
« KPI et tableaux de suivi
» Dossier de certification

Contact
Urbabim — 6 rue Simone VEIL, 93140 Bondy
Tél. 01 89 46 31 74 — contact@urbabim.fr
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